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REIFENSERVICE AWARD 2013 - gesucht werden die Besten der Besten!

Aktuellen Erhebungen zufolge gibt es in Deutschland insgesamt ca. 38.000 Betriebe, die im
Kfz-Gewerbe tétig sind. Rund 1.800 Betriebe sind speziell im Reifengewerbe organisiert. Das
Aufgabengebiet aller, zu deren Alltag das Rader- und Reifengeschéft zahlt, hat sich in den
letzten Jahren enorm weiterentwickelt, es ist vielschichtiger und umfangreicher geworden.
Die Zeiten als ,lediglich” montiert und gewuchtet wurde, gehdren der Vergangenheit an. Das
Spektrum eines modernen Betriebs reicht mittlerweile von A wie Achsvermessung bis Z wie
Zundkerzenwechsel. Der Automobilbau befindet sich auf hdchstem technischen Niveau, die
Entwicklungszyklen neuer Fahrzeugmodelle werden kirzer. Reifenindustrie, Werkstattaus-
ruster und Zubehdrmarkt missen sich permanent mit den neuen Gegebenheiten aus-
einandersetzen und schnell reagieren. Fur Handel und Service als finales Glied der Kette gilt
es, sich im Normen- und Richtlinien-Dschungel taglich neu zu orientieren und Fluten
verabschiedeter Gesetze, wie z. B. das Reifenlabel oder die RDKS-Pflicht, umzusetzen. Aber
auch der Anspruch der Kunden hat sich im Zeitalter der neuen Medien geandert. Wurde
friher den Worten des Monteurs noch messiasartige Bedeutung beigemessen, wird
heutzutage gezielt hinterfragt und im Internet gegoogelt. Doch wie stellt man sich in den

Betrieben diesen neuen Herausforderungen und wie werden diese in der Praxis umgesetzt?
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Um dies beantworten zu kdnnen haben HAWEKA und KAGUMA gemeinsam den
,REIFENSERVICE AWARD 2013" ins Leben gerufen. Gesucht werden die besten
Reifenmonteure-Teams Deutschlands, deren Kompetenz, Fachwissen und praktische
Fertigkeiten in einem bundesweiten Contest ermittelt werden. Zunéachst gilt es diverse
Fragen rund um Rad und Reifen via Internet zu beantworten. Die besten zehn Betriebe der
ersten Runde nehmen dann an der Endausscheidung im Mai diesen Jahres teil, bestehend
aus einem umfangreichen Praxistest. Allen Finalisten winken neben der Anerkennung der
Branche attraktive Preise. Als Hauptgewinn ist ein attraktives Indoor Carting Event fur alle

Mitarbeiter des siegreichen Betriebs ausgelobt.

Das Gewinnerteam wird schlie3lich mit dem ,REIFENSERVICE AWARD 2013" in Form eines
hochwertigen Pokals und einem Zertifikat ausgezeichnet.

Ob frei oder systemgebunden, ob grol3 oder klein, ob Nord, Sud, Ost oder West - bewerben
kann sich jeder Reifenfach-, Werkstatt- und Servicebetrieb in Deutschland. Und so einfach ist

die Teilnahme: im Internet unter www.reifenservice-award.de registrieren, Fragebogen

ausfullen und abschicken.

Weitere Informationen zum ,REIFENSERVICE AWARD 2013 unter der telefonischen
Hotline +49 (0)811/998776-21 oder per E-Mail unter jury@reifenservice-award.de.
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