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uromaster hat vor dem Landge-
richt Karlsruhe einen wichtigen
Rechtsstreit (AZ 9 C 3357/11) fur
sich entscheiden konnen, wodurch
auch fiir den Reifenhandel insgesamt ein
stiickweit mehr Rechtssicherheit entsteht.
Ein Privatkunde hatte die Michelin-Handels-
tochter verklagt, weil er sich nach einem Rei-
fenwechsel nicht ausreichend dariiber infor-
miert fUhlte, dass die Radschrauben nach 50
bis 100 Kilometern Fahrstrecke noch einmal
nachgezogen werden mussen. Zusatzlich
hat das Gericht Euromaster beschieden,
mehr als natig fir die Sicherheit der Kun-
den zu tun, wie es dazu in einer Mitteilung
heiBt. Denn Euromaster lieBe die Autofahrer
nach dem Radwechsel auf der Rechnung
dafiir unterschreiben, dass der Hinweis auf
das Nachziehen der Schrauben gelesen
wurde. Das Gericht hingegen hielt einen auf
der Rechnung gedruckten Hinweis bereits
fur ausreichend.
Euromaster erinnere seit vielen Jahren
seine Kunden daran, dass die Schrauben
noch einmal nachgezogen werden soliten.

Viele Autofahrer kdmen diesem Hinweis je-
doch nicht nach. Im aktuellen Fall hatte der
Privatkunde aus seiner Sicht keinen ausrel
chenden Hinweis erhalten und Euromaster
auf Schadenersatz in Hohe von 3.050 Eurc
verklagt. Grund dafiir war, dass sein Pkw
nach dem Radwechsel durch sich lockern-
de Rader Schaden genommen hatte. Die
Klage wurde in der ersten Instanz vor dem
Amtsgericht Karlsruhe abgewiesen, an;
schlieBend kam es zu einem Berufungsver:
fahren, das Euromaster jetzt auch in de
zweiten Instanz vor dem Landgericht Karls:
ruhe fir sich entschied. Das Urteil ist rechts:
kraftig.

Viele Autofahrer halten den Hinweis au
das Nachziehen der Rader fir tberflissig
aber das ist er nicht. Wir werden daher un
sere Kunden auch weiterhin darum bitten
auf der Rechnung zu unterschreiben, das
sie den Hinweis gelesen haben. Das gib
den Kunden und uns maximale Sicherheit’
sagt Euromaster-Chef Dr. Matthias Schu
bert. al
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Viele Handler haben sich

schon intensiv auf den kom-

menden Kundenansturm vor-
bereitet. Um ihnen das Geschéft zu er-
leichtern, haben sich Kaguma und Hawe-
ka eine ganz besondere Aktion einfallen
lassen, heiBt es dazu in einer Mitteilung:
JZuerst clever einlagern mit dem Kagu-
ma-Einlagerungs-Tool. Mit wenigen Maus-
klicks konnen Sie die Verwaltung der Ih-
nen anvertrauten Reifen professionell ge-
stalten. Vor Beginn der Sommersaison
2013 haben Sie die Maglichkeit, via Se-
rienbrief |hre Kunden auf den Zustand
der Reifen hinzuweisen und neues Ver-
kaufspotenzial zu generieren®, heiBt es
dazu in einer Pressemitteilung. ,Im zwei-
ten Schritt runden Sie mit einer profes-
sionellen Raderreinigung das Saisonge-
schéft ab. Hierbei bietet Ihnen Haweka ei-
ne zuverlassige Losung mit den Model-
len Haweka 300 H und 360 HP. Mit bei-
den Maschinen konnen Sie die Reifen in-
nerhalb von 20 Sekunden zum Glanzen
bringen.” Aus diesem Grund verlost das
Duo Kaguma und Haweka eine 360-HP-
Reifenwaschmaschine. ,Mitmachen ist
ganz einfach®, heiBt es dazu weiter. ,Un-
ter www.kaguma.com anmelden und finf
Fragen beantworten. Mit ein wenig Gllck
steht die neue Arbeitshilfe schon bald bei
Ihnen im Betrieb. Wir driicken Ihnen die
Daumen!* ab
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